
平成 25 年 10 月 1日

10 月 1日、おかげさまで 10周年を迎えました。

　当社は 2003 年 10 月、コムシスグループ経営統合のシナジー効果を創出するために発足し

ました。コムシスグループの共通業務を集約、標準化し、間接コストの削減を図るとともに、

共通部門の人材育成を目的として設立され、本年 10月で創立 10周年の節目を迎えました。

この 10年間、順調に業容を拡大しつつ、健全な経営を維持できましたことは、ひとえに皆さ

まのご理解やご協力によるものと深く感謝申し上げます。

　節目にあたり、今一度、当社設立の原点に立ち戻り、私たちの提供するサービスが品質面や

コスト面において、お客さまにどのように評価されているのか真摯に検証するとともに、不断

のカイゼン活動による生産性向上と品質向上によって当社が「常にお客さまに向け新しい価値

を創出し続ける会社」として評価されるよう、新たな 10年に向けてスタートを切りたいと思

います。

　世の中は大きく変化していきます。プロフェッショナル集団としてお客さまから評価され信

頼される会社として存続していくために、事業環境の変化に対応し仕事のやり方をダイナミッ

クに変革していかなければなりません。社員一人ひとりが絶え間ない努力と研讃によってどの

ような事業変化にも対応できるよう、知識やスキルを磨くとともに、サービス向上にむけて課

題を設定し、その解決のために自主的、自律的に取り組んでまいりたいと思います。

　コムシスシェアードサービスは全社一丸となって、新たな１０年にむけて果敢にチャレンジ

し変革を進める所存でございます。皆さまには引き続き、ご理解とご協力を賜りますようお願

い申し上げます。
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